RONCALLI'S VARIETE

APollO

Seit 1997 prasentiert Roncalli’s Apollo Varieté am Rhein mitreiBende Inszenierungen

temperamentvoller, facettenreicher Programme mit den besten Artisten, Akrobaten

und Comedians aus aller Welt. Unser einzigartiges Show & Dine-Erlebnis in Disseldorf
verbindet groRartige Unterhaltung mit internationaler Gastronomie.

Zur Verstarkung unseres Vertriebsteams suchen wir zum nachstmoglichen Zeitpunkt

Mitarbeiter (m/w/d) fiir den Ticketverkauf | Vollzeit und Teilzeit
Deine Aufgaben:

e Kundenberatung, Reservierung und Verkauf von Eintrittskarten flr Roncalli’s
Apollo Varieté und den Circus Roncalli - telefonisch und an der Theaterkasse

e Allgemeine Verwaltungs- und Blirotatigkeiten wie Rechnungsstellung und
Bearbeitung von Ticket- und Gutscheinverkaufen

e E-Mail-Schriftverkehr mit Kunden

Wir erwarten:

e idealerweise eine kaufmannische Ausbildung oder erste Berufserfahrung im
kaufmannischen Umfeld

o zeitliche Flexibilitdt, da unser Vertriebs-Team auch abends und am Wochenende
flr unsere Kunden da ist

e Einsatzbereitschaft insbesondere in der Zeit 12 -20 Uhr sowie an Wochenenden

e eine absolute Dienstleistungsmentalitdt — Du hast Spafs am direkten Kundenkontakt,
gute Umgangsformen und ein gepflegtes Erscheinungsbild. Stressige Situationen
andern nichts an Deinem souverdanen und hoflichen Verhalten

e sehr gute Deutschkenntnisse fiir eine reibungslose Kommunikation vor Ort,
schriftlich oder am Telefon

Wir bieten eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem netten Team in
auBergewohnlicher Atmosphare!

Wir freuen uns auf eine aussagekraftige Bewerbung an die Leitung des Service-Centers
per mail ticketverkauf@apollo-variete.com.




